ContigOnline Convertidor 2025

Esta nueva version del convertidor ahora convierte desde y hacia los siguientes sistemas.

Sistema Origeny
version
Aspel COI 5

Aspel COI versiones
6all

Contafiscal 2000
Ver 3.xy 4.x

Contafiscal 2000
Ver. 5.x

Catdlogo de cuentas en
Excel

Aspel NOI 5 a 11

CONTA SIX

CONTA WIN

SI CONTA

Sistema Destino

Comentario

Contpaq i
Contabilidad

Contpaq i
Contabilidad

Contpaq i
Contabilidad

Contpaq i
Contabilidad

Contpaq i
Contabilidad

Contpaqg i Nominas
(SOLO CATALOGOS
Empleados
Departamentos
Puestos

Registros Patronales)
Contpaq i
Contabilidad

Contpaq i
Contabilidad

Contpaq i
Contabilidad

Se necesita un respaldo del directorio de la
empresa; Los formatos permitidos son:
e Paradox (*.DB)
e DBase (*.DBF)
Se necesita el archivo de la base de datos de la
empresa a convertir; Formatos permitidos son:
e FireBird (*.FDB)
e Respaldo (*.FBK)
e MSSQL (*.BAK)
Se necesita el directorio de la empresa a convertir;
El formato permitido es:
e DBISAM (*.DAT)
Se necesita el archivo de la base de datos de la
empresa a convertir; Formatos permitidos son:
e FireBird (*.FDB)
e Respaldo (*.FBK)
Se necesita tener Microsoft Excel para abrir el
catdlogo de cuentas.
Los datos minimos para convertir son:
e (Cddigo de la cuenta
e Nombre de la Cuenta
Se necesita el archivo de la base de datos de la
empresa a convertir; Formatos permitidos son:
e FireBird (*.FDB)
e Respaldo (*.FBK)

Se necesita un respaldo del directorio de la
empresa; El formato permitido es:
e DBase (*.DBF)
Se necesita un respaldo del directorio de la
empresa; El formato permitido es:
e DBase (*.DBF)
Se necesita ya sea:
e Copia de la carpeta de los archivos de la
empresa
e Archivo de respaldo con extensién *.SIC
que se puede restaurar usando 7Zip o
WinZip.
El formato permitido es:
e DBase (*.DBF)

Contpagq, Contpaq i, Contpaq i Contabilidad, Aspel, COI, NOI, Contafiscal 2000 y ContaSIX, ContaWin,
SiConta, Consoft, SOLIDUS, SiNube, Audisys, SFacil, Microsip y Contalinea son duefos de sus respectivas
marcas.




CONSOFT Contpaq i Se necesita el archivo de respaldo de la base de

Contabilidad datos en Microsoft SQL (archivo *.BAK)
SINUBE Contpaq i Respaldo generado por el sistema con formato
Contabilidad texto (*.TXT)
Contpaq i Se necesita el archivo de respaldo de la base de
Contabilidad datos en Microsoft SQL (archivo *.BAK)
MICROSIP Contpaq i Solo necesita el archivo de |la base de datos de la
Contabilidad empresa a convertir; Formatos permitidos son:
o FireBird (*.FDB)
o Respaldo (*.FBK)
_ Contpaq i Su base de datos es MySQL
Contabilidad Requerimos el archivo con extension (*.sql.gz)
SFACIL - Contafiscal Contpaq i Solo se necesita un respaldo del directorio de la
Contabilidad empresa; Elformato permitido es:
e Paradox (*.DB)
CONTALINEA Contpaq i Se necesita el archivo de respaldo de la base de
Contabilidad datos en Microsoft SQL (archivo *.BAK)
AUDISYS Contpaq i Se necesita el archivo de respaldo de la base de
Contabilidad datos en Microsoft SQL (archivo *.BAK)

Otros sistemas disponibles solo como Servicio

FISCO- CLICK CONTALINK CONSIX DEC MANAGER
COl3 GEODIS SAP CLICK BALANCE
GESTION VITAL ARCHIVOS EXCEL EXPERT EASY NAVISION
CONTAXML

éSu sistema de origen no esta listado?
Vea una de las preguntas frecuentes mas abajo.

AN
4 A

IMPORTANTE
Si el respaldo de origen contiene errores en:

¢ Arrastre de saldos entre periodos y/o ejercicios.
¢ Periodos intermedios faltantes.
¢ Omision en la aplicacion de podlizas en los saldos.

Contpaq i Contabilidad NO permite replicar los errores de
origen y se mostraran los saldos correctos conforme a las

\ polizas existentes. /
Y

Contpagq, Contpaq i, Contpaq i Contabilidad, Aspel, COI, NOI, Contafiscal 2000 y ContaSIX, ContaWin,
SiConta, Consoft, SOLIDUS, SiNube, Audisys, SFacil, Microsip y Contalinea son duefos de sus respectivas
marcas.




CARACTERISTICAS PRINCIPALES

e Facil de usar. (Interfaz tipo asistente)

e Rdépido (tiempo promedio de 15 minutos para generar archivos) mas el tiempo de cargarlo en Contpaq
i Contabilidad.

e No es necesario tener el sistema origen (COI, NOI, Contafiscal 2000, ContaSIX, ContaWIN o SiConta,
Consoft o SiNube, etc.) para realizar la conversién

e Acceso directo a la base de datos de origen. (Paradox, DBase, FireBird, DBISAM, MSSQL, MYSQL)

e Restaura respaldos de COI, NOI y Contafiscal ver 5 con base de datos FireBird.

e Genera la asociacion de pdlizas y el UUID (Solo COI 7, COI 8, COI 9, COI10, COI11, ContaWIN y
Contafiscal 2000)

e En COl se consolidan todos los catalogos de cuenta para obtener un catalogo maestro y también
detectar que cuentas cambiaron de afectables a acumulacién.

e Detecta el uso de moneda extranjera.

e Detecta el uso de Departamentos (segmentos de negocio en Contpaq i Contabilidad)

e Detecta el uso de otros tipos de pélizas.

e Detecta y repara problemas tales como:

o Movimientos sin encabezado de pdliza (se genera el encabezado)
o Reasigna los movimientos de cuentas que inicialmente eran afectables y después fueron de

acumulacion.

Errores de datos faltantes en catalogo de cuentas. (Contafiscal 2000)

Verificacion de uso de departamentos en COL.

Detecta, pero no repara, la ausencia de datos en meses intermedios.

Detecta si es necesario el uso de una pdliza de apertura.

Es posible usar una asociacidn de tipos de cuenta cuando la asociacién esta dafiada o

incompleta.

Detecta pdlizas duplicadas y aplica un nuevo folio.

o Detecta que estas usando una configuracién regional distinta a Espafiol México.

O 0O O O O

O

A continuacién mostramos las pantallas para convertir de Aspel COI 9 a Contpaq i Contabilidad.
El proceso es muy similar en todos los convertidores, donde se usa una interfaz tipo asistente.

Contpagq, Contpaq i, Contpaq i Contabilidad, Aspel, COI, NOI, Contafiscal 2000 y ContaSIX, ContaWin,
SiConta, Consoft, SOLIDUS, SiNube, Audisys, SFacil, Microsip y Contalinea son duefos de sus respectivas
marcas.




llustraciéon 1 Pantalla Principal del Convertidor
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| ContigOnline Convertidor 2023

Programado por Sistemas Informaticos Aplicados SA de CV

sssqppes  ContpaqiContabilidad, Aspel, COI, ContaSIX, Control 2000, SiConta, ContaWIN, Consoft, SiNube, Microsip y Solidus son duefios de sus respedivas marcas
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llustracion 2 Iniciar sesion con su usuario (o dar de alta nuevo)

& ContigOnline México - Convertidor 2022 version 4.49 / Abril 2023 = - O X
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col Contafiscal Otros  Otros  NOI Catalogo y [Iniciar | Comprar  Ayuda  Salir
5a9- 2000 ~ - mas~ 3a9 Polizas Excel sesion -

Sistemas Origen Sisterna
Iniciar Sesion 2
localhost:8081
usuario ! _
s oy Usuario
existente
Password
JLDQI-I’] xCancelar
. . ' nuevo
registrar nuevo usuario e
olvide su usuaric y/o password ? u S U a r | 0
|l - I- .d
ContigOnline Convertidor 2023
Programado por Sistemas Informéticos Aplicados SA de CV
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Contpagq, Contpaq i, Contpaq i Contabilidad, Aspel, COI, NOI, Contafiscal 2000 y ContaSIX, ContaWin,
SiConta, Consoft, SOLIDUS, SiNube, Audisys, SFacil, Microsip y Contalinea son duefos de sus respectivas
marcas.




llustracion 3 Pantalla en caso de alta de nuevo usuario

g ContigOnline México - Convertidor 2022 version 4,49 / Abril 2023 [m= - O X
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col Contafiscal Otros  Otros  NOI Cata
5a9- 2000 ~ - mas~ 3a% Poliza
Sisternas Origen

suario @

3 Alta nuev

* Contacto
*Password
*Repite Password
*Corren
*Telefono
Telefono2
Celular

*Razon Social

*RFC

*Calle

*Humero Exterior

| m p 0 rta nte | Numero Interior
ettt | et ettt

= Colonia

* Delegacion { Municipio
BEE

= Ciudad

*Estado

= Pais

‘Forma Pago
*Regimen Fiscal
*so CFDI
Como se entero de nosotros ?
*=Qrigen

l\‘_ n email sera enviado a la cuenta de correo que especifique
| ° con el nimero de activacién para la cuenta nueva.
ContigO

*DATOS
REQUERIDOS

Programado por Si ‘./ Aceptar Hx Cancelar ‘
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llustracion 4 Mads opciones al iniciar sesidn
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Contpagq, Contpaq i, Contpaq i Contabilidad, Aspel, COI, NOI, Contafiscal 2000 y ContaSIX, ContaWin,
SiConta, Consoft, SOLIDUS, SiNube, Audisys, SFacil, Microsip y Contalinea son duefos de sus respectivas
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llustracion 5 Paso 1 (Seleccionar Sistema a convertir, usamos COI 9)

dor 2022
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5a9- 2000 ~ - mas~ 3a9 Polizas Excel Conversion sesion  Licencias  Perfil e

Sisternas Origen Sistema
]
INTRODUCCION
& '

Introduccidn

Demostracion

Mddulo para convertirempresas de COI 9.x a Contpagi Contabilidad
estaopcidn convertira archivos con base de datos en:

* FireBird (*.FDB) o surespaldo (*.FBK) ® Carga en Contpaq i Contabilidad

Duracién de 7 minutos

* Microsoft SQL (respaldo *.bak)

Duracién de 12 minutos

Requisitos
Librerias FireBird
1) Teneruna copiade las bases de datos (*.fdb o *.fbk si es FireBird 0 *.bak sies Microsoft SQL) i
recuerde que en esta versidn de COI se manejauna base de datos porempresa. Descargar
2) Conocerla estructura del catalogo de cuentas. - - . i
Ejemplo 433 = x0000000000 actlvarﬁfollo # @’;ﬁ. Activar folio
. a Nt b sttt ;(‘& para convertir COI 9 usando este médulo
3) Tenerbalanzas de comprobacidn para verificarla conversidn. »
4) Silabase de datos del respaldo es Microsoft SQL debera tenerinstaladala version de Microsoft SQL | Utileria Tipos de Cambio
gue corresponda al respaldo a procesar. e 25¢ p
‘,.:E[ Usar en caso de que existan otras monedas
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llustracion 6 Paso 2 (Activar folio)
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Sisternas Origen Sistema
co1g
]
Sf ®
INTRODUCCION
Introduccion i6
Activar Folio Demostracion

Mddulo para convertirempresas de COI 9.x a Contpaqi Col Duracién de 7 minutos
estaopcidn convertira archivos con base de datos en: Folio |6F729755—A739-47BF-928E-D405E1562=11 j
* FireBird (*.FDB) 0 surespaldo (*.FBK) Sistema |0019 j Carga en Contpaq i Contabilidad

* Microsoft SQL (respaldo *.bak)

Duracién de 12 minutos
Recuerde que una vez

activado NO pedra cambiar
i el tipo de sistema a

1) Teneruna copia de las bases de datos (*.fdb o *.fbksie convertir.

recuerde que en esta versidn de COI se manejauna base di X cancelar

2) Conocerla estructura del catdlogo de cuentas.
Ejemplo 433 = x000-X00-000

Requisitas

Librerias FireBird

C@®os

Descargar

Activar folio

Ol Y

3 o ara convertir COl 9 usando este madule
3) Tenerbalanzas de comprobacidn para verificarla conversidn. P

4) Silabase de datos del respaldo es Microsoft SQL debera tenerinstalada la version de Microsoft SQL

que comresponda al respaldo a procesar. Utileria Tipos de Cambio

Usar en caso de que existan otras monedas

r&

11:06:21 p. m. 08/04/2023 [Sposes  Contpagi Contabilidad, Aspel, COI, ContaSIX, Control 2000, SiConta, ContaWIN, Consoft, SiNube, Microsip y Solidus son duefios de sus respedivas maras

Contpaq, Contpaq i, Contpaq i Contabilidad, Aspel, COI, NOI, Contafiscal 2000 y ContaSIX, ContaWin,
SiConta, Consoft, SOLIDUS, SiNube, Audisys, SFacil, Microsip y Contalinea son duefos de sus respectivas
marcas.




llustracion 7 Paso 3 (Una vez activado el folio se muestran las opciones)

EL ContigOnline México - Convertidor
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col Contafiscal Otros  Otros  NOI Catalogo y Solicita Servicio Cerrar Mis Mi Comprar Comentarios  Ayuda  Salir
5a9- 2000 ~ - mas~ 3a9 Polizas Excel Conversion sesion  Licencias  Perfil e
Sisternas Origen Sistema

ui Folio Adivo
6F729755-A739-47BF-928E-0405E1562F11
c i 9 Vigencia : 09-abr.-2023 23:09
| INTRODUCCION | PASO 1 (Ubicacion) PASO 2 (Cataloge) PASO 3 (Polizas) Opcional {Poliza Apertura)
A s ‘e
Ints Demostracion
Mddulo para convertirempresas de €COI 9.x a Contpaqi Contabilidad \ Duracién de 7 minutos

estaopcidn convertira archivos con base de datos en:

* FireBird (*.FDB) o surespaldo (*.FBK) 3 i Carga en Contpaq i Contabilidad
* Microsoft SQL (respaldo *.bak) mas QECIOI‘]ES ‘-—al Duracién de 12 minutos

Requisitas activarafolio

1) Teneruna copiade las bases de datos (*.fdb o *.fbk si es FireBird 0 *.bak sies Microsoft SQL) Librerias FireBird

recuerde que en esta versidn de COI se manejauna base de datos porempresa. Descargar

2) Conocerla estructura del catalogo de cuentas. . )
Ejemplo 433 = 300003000 X0 ({’ﬁ. , Activar folio
s . . .
3) Tenerbalanzas de comprobacidn para verificarla conversidn. {:;' para convertir COI 9 usando este médulo
4) Silabase de datos del respaldo es Microsoft SQL debera tenerinstaladala version de Microsoft SQL |
gue corresponda al respaldo a procesar. . 25¢
Ly Usar en caso de que existan otras monedas

Utileria Tipos de Cambio
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llustracion 8 Paso 4 (Seleccionar Base de Datos)

23 ContigOnline México - Convertidor

@ G e & o mi

a & 2

col Contafiscal Otros  Otros MOl Catalogo y Solicita Servicio Cerrar Mis Mi  Comprar Comentarios Ayuda  Salir
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Folio Adivo
6F729755-A739-47BF-928E-0405E1562F11
c 9 Vigencia : 09-abr.-2023 23:09

INTRODUCCION PASO 1 (Ubicacion) ‘ PASO 2 (Catalogo) PASO 3 (Polizas) Opcional {Poliza Apertura)

Version base de datos ®2x O3x Formato Base Datos

|C: \TEMP WMy COI9 @l (®) Bases de Datos Firefird (FDB)
Directorio donde se restauraran los respaldos de base de datos (FireBird) () Respaldo Firefird (FBK)
|C:\TEmpW|yCDIS\CDISUEMPRE 19.FDB A | O Microsoft SQL {BAK 0 BDD)
Archivo de COI 9 a convertir

|E|11D19| B | | ﬁ Explorar Base Datos

Nombre de la empresa ( opcional ) sera usado para crear un directorio y dejar los archivos generados

“ Usar estructura de los parametros version 14 REF30 v

Estructura de la Cuenta iEhEEE Versién para generar formato

Sin Numero | > ~ GEN1612144U4

Mumero Empresa a Convertir R.F.C.

(A) seleccionar base de datos a convertir

20 = (B) opcional - identificador

=E E (C) estructura de la cuenta contable detectada en respaldo
(D) seleccionar numero de empresa (puede tener mas de una)
(E) se muestran los ejercicios de la empresa seleccionada

Ejercicios en la empresa

GEN161214404

11:16:15 p. m. 08/04/2023 sssqppsess  Contpagi Contabilidad, Aspel, COI, ContaSIX, Control 2000, SiConta, ContaWIN, Consoft, SiNube, Microsip y Solidus son duefios de sus respedivas maras

Contpagq, Contpaq i, Contpaq i Contabilidad, Aspel, COI, NOI, Contafiscal 2000 y ContaSIX, ContaWin,
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llustraciéon 9 Paso 5 (Convertir el Catalogo de Cuentas)
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) asociacion de tipos de cuentas Folio Adivo
6F729755-A739-47BF-928E-0405E1562F11
c fg Vigencia : 09-abr.-2023 23:09 @ @ ®

INTRODUCCION — PASO 1 (Ubicacion), 'ASO 2 Catalogo) ‘ PASO 3 (Polizas)  Opcional {Poliza Apertura)

Archivo de salida para el catdl ‘
Tro@aE—ts creacion del catalogo de cuentas
(®) Usar tipos de COT £ Asociadén detipos @ GEHETETCEE"DQD_QF;.] P
cuenta Cuentas
() Usar mi Configuracién
AflD STATUS | TIPO NIVEL MNUM_CTA MNOMEBRE CODAGRUP | DEPTSINO | ES ALFA CTA_PAPA =~
P_ 21 A 1/1100-000-000 Activa 0 N [ -1
210A A 1/1120-000-000 Bancos 0 N - -1
| | 2188 D 2/1120-001-000 Santander 77614 0 N - 1120000000
| | 215A A 1/1130-000-000 Inversiones 0 N [
| | 218 D 2/1130-001-000 Cta 4162126 USD Re 0 N - 1130000000
|| 218 D 2/1130-002-000 Complem USD Realizable 0 N - 1130000000
A Ly A0 nonnnn . T = ne 0 N [

i b A * catalog’o‘@ onsoli dadoéW 0 N | 1240000000
| | 210A A 1/1150-000-000 Clientes 0 N - -1
| | 21 D 2/1150-001-000 Impulsora de Productos Sustentables 0 N [ 1150000000
| | 215A A 1/1170-000-000 Deudores Diversos 0 N [
| | 218 D 2/1170-001-000 NESP sapi de cv 0 N - 1170000000
| | 210a D 2/1170-002-000 Guillermo Escamilla Narvaez 0 N [~ |1170000000
|| 210A D 2/1170-003-000 Ignadio Jose Torres Duarte 0 N - 1170000000
| | 210A ] 2/1170-004-000 Arturo Hernandez 0 N - 1170000000 -
s LIJ
Empl19 C:\Temp\MyCOI8\COISOEMPRE19.FDB GEN1612144U4 433
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llustracion 10 Paso 6 (Conversion de Pdlizas)
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-] Folio Adive
6F729755-A739-47BF-928E-0405E1562F11
c £ 9 Vigencia : 09-abr.-2023 23:09

INTRODUCCION  PASO 1 (Ubicacion) PASO 2 (Catalogo) | 'ASO 3 (Polizas) | Opcional (Poliza &pertura)

|C:\Tamu\=_n1u 194
Directorio donde seran generados los archives de pélizas convertidos

@ un archivo Redondear - % Cuadre
=

@ Por ejerddo O Por mes por gjercicio 3 de Polza
Manejo de Importes

con més de 2 decimales

[] Generar archivo separado para periodos de ajuste

ENE FEB MAR ABR MAY Jun JuL AGO SEP ocT HOV DIC AU
QK oK oK oK oK oK oK QK oK oK oK oK oK
oK oK oK OK oK oK OK oK SM SM 5M SM SM

meses,con informacion

OK = archivo del ejercicio y mes existe y fue procesado

Levendas SM = sin movimientos para el ejercicio y mes
Empl9 C:\Temp\MyCOI8\COIS0EMPREL9.FDB GEN161214404 433
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llustracion 11 Paso 7 OPCIONAL (Péliza de Apertura)

EL ContigOnline México - Convertidor 2022 version 4.49 / Abril 2023
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) 6F729755-A739-47BF-928E-0405E1562F11
c 9 Vigencia : 09-abr.-2023 23:09
INTRODUCCION — PASQ 1 (Ubicacion) PASO 2 (Catalogo) PASO 3 (Polizas) | Opcional {Poliza Apertura)
|C:\Temp\,Emp 19'PolizaApertura. txt H| PASO OPCIONAL SOLO SINO ESTA
Archivo d i | s CONVIERTIENDO TODOS LOS EJERCICIOS
V0 fe sl para 155 polzas © 51 BORRARCN EJERCICIOS EN COL
== Pt
2021 | |Enero ) (et v 3171272020 ~| | 1] " LQB e
Ejercicio Mes Tomar Saldo Fecha para pdliza Mumero Péliza
Cuenta Mombre \ Mivel Tipo Cuenta Saldo - S
| #/112000100000000000002 |Santander 77614 D 2(A 1,061,295.32
| | 113000100000000000002 | Cta 4162126 USD Re D 2/a 1,301.10 Mostrar solo afectables
| |113000200000000000002 |Complem USD Realizable D 2(A 24,636.59
| |114000100000000000002 | Bejomi tractebel Energia Mty - D 2la, 20,993.191.00
115000100000000000002  Impulsora de Productos ¢ D& &[T etros para la pollZa deaperturaw
| P St | St
| |117000100000000000002 NESP sapi de cv - D - A e 16,687.00
| |117000200000000000002 | Guilerme Escamilla Marvaez D 2la 2,662.00
| |117000300000000000002 |Ignacie Jose Torres Duarte D 2/A 1,893.35
| |117000400000000000002 |Arturo Hernandez D 2(A 13,689.29
| |117000500000000000002 logistik Alta Direcdon en Negodios D 2/A 11,207,742.74
| |117000500000000000002 |APY Energy D Z|A 11,452,412.45
| |117000700000000000002 Galem Energy services D 2A 7,445,755.74)
| |117000800000000000002 |Omar del Castillo D 2|A 10,765.35
| |117000900000000000002 Consultores en Ingenieria RD D 20A 130,943.75
| |117001000000000000002 Administracion Portuaria Integral de Dos D 2/A 578,218.14.
| _|117001200000000000002 |Galem D 2(A 9,724,221.36 j
Empl19 C:\Temp\MyCOI8\COISOEMPRE19.FDB GEN1612144U4 433
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PREGUNTAS FRECUENTES

(Como puedo contratar el convertidor?
Ofrecemos 2 formas:

1) Renta por 24 horas, con esta opcion al adquirir su(s) licencia(s) usted podra activar el inicio del periodo de 24
horas donde podra realizar tantas conversiones como pueda durante este periodo.
2) Servicio de conversion de empresas, en esta opcion el costo es por empresa convertida.

;(Cuanto tiempo me tardaria en la conversion de una empresa?

El tiempo promedio de una conversion es de 50 minutos aproximadamente (15 minutos en ver el video, 15 minutos
para usar el convertidor y 20 minutos en cargar la informacién en Contpaq i Contabilidad).

(Depende de cuantos ejercicios y pdlizas tenga y que se encuentren sin problemas)

(Excepcion Para COIl 7, COI 8, COI 9, COI 10, COIl 11 y Contafiscal 2000 cuando contiene UUID en las pdlizas, el cargado
en Contpaq i Contabilidad puede ser muy lento ya que no se cuenta con los XML para cargar en el ADD)

¢Si contrato su servicio de conversion, cual es el tiempo de entrega?
El tiempo de entrega promedio es de 48 horas minimo, siempre y cuando el respaldo recibido este correcto.

El tiempo dependera del nimero de ejercicios y de la carga de trabajo al momento de recibir la solicitud del servicio de
conversion.
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(En qué version de Contpaq i Contabilidad entregan el respaldo?

Se entrega en la ultima version del sistema de Contpaq i Contabilidad, pero tome en cuenta que cuando una versién
acaba de salir, damos un plazo de 1 mes, en el cual entregaremos en la version inmediata anterior para dar tiempo a que
los clientes se puedan actualizar a la ultima versidn.

(Puedo solicitar que la conversion se entregue en una version anterior?

Si es posible, pero tendrd un costo adicional (ver precio mas abajo) y nos tendriamos que conectar remoto al equipo
que tiene instalada la version de Contpaq i Contabilidad con la  versién  requerida.
Es necesario agendar este servicio con anticipacion.

;Cual es la cuenta bancaria para realizar el pago?

Depdsito a la Cuenta Banamex Sucursal 242 cuenta 6892777 o Transferencia a la CLABE Interbancaria estandar de 18
digitos: 002180024268927777 a nombre de Sistemas Informaticos Aplicados, S.A. de C.V.

;Cuales son los requerimientos para efectuar la conversion?
a) Unrespaldo de la informacién de acuerdo al tipo de conversidn a realizar.

(Revisar lista al principio de este documento).

b) Conocer la estructura del catédlogo de cuentas para una conversion de contabilidad.
c) Parauna conversién de NOI saber si quieren el catalogo consolidado de empleados de todos los periodos o solo
los empleados del periodo mas reciente.

(Puedo rentar menos de 24 horas?
No es posible, la renta siempre es por 24 horas. (Las licencias de promocidn pueden tener una duracion distinta)

(Necesito tener los sistemas origen?
No es necesario, ver la pregunta - ¢Cudles son los requerimientos para efectuar la conversion?

.Existen devoluciones?
Si, siempre y cuando no haya activado o usado el folio de la conversidn.

(Puedo usar una misma licencia para convertir mas de un tipo de sistema? (COI8 y
COI10 por ejemplo).

No es posible, al momento de activar la licencia adquirida usted asignara el tipo de sistema a convertir (COI5, COI®6,
COI7, etc.) y a partir de ese momento no podra cambiar o usar la licencia para otro sistema.

Usted podra adquirir en caso de ser necesario paquetes de licencias con un descuento.

(Existen descuento por muchas conversiones?

Existen paquetes de licencias con descuento. Puede ver esto mds adelante.
Recuerde que podra activar sus licencias en el momento que usted lo necesite.

¢(No use el convertidor aunque si lo active, puedo recuperar esa licencia?
Si, siempre y cuando no lo haya utilizado, favor de comunicarse con nosotros.
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:.Caducan los paquetes de licencias de conversion?
No caducan las licencias adquiridas que no han sido activadas.

Para las licencias asignadas por una promocion aplican las restricciones propias de la promocion.

;{Qué problemas puedo encontrar al momento de efectuar una conversion?
Los problemas mds comunes son:

a) Base de datos dafada o incompleta.

b) Pdlizas descuadradas. (el sistema las identificara en la bitacora)

c) Polizas descuadradas por mezcla de cuentas de balance y cuentas de orden.

d) Que necesite usar la opcidn 4 de generar una péliza de apertura, ya que borraron ejercicios anteriores.

e) Movimientos sin Péliza ( el convertidor lo detecta y corrige )

f) Error en el arrastre de saldos entre ejercicios. (este problema no se puede replicar en la conversién y Contpagq i
Contabilidad mostrara el saldo correcto)

g) Error en los saldos de cuentas porque no se afectaron polizas que si existen en el sistema origen. (este problema
no se puede replicar en Contpaq i Contabilidad y se mostraran lo saldos correctos correspondientes a las pdlizas
existentes en el respaldo).

h) Periodos intermedios faltantes, el convertidor lo detecta pero aqui tendra que tomar una de las siguientes
opciones:

a. Buscar otro respaldo

b. Convertir a partir del primer periodo donde ya no haya periodos faltantes intermedios.

c. Convertir todo con faltantes, sabiendo que no cuadrara la informacién y tendradn que recapturar las
pdlizas de los periodos faltantes o una pdliza de ajuste por periodo faltante para ajustar los saldos.

:Una vez activada la licencia puedo detener el tiempo hasta que vuelva a usar el

convertidor?

Una vez activada la licencia no es posible detener el periodo de 24 horas y este es verificado en nuestro servidor. (El
periodo de tiempo de las licencias de promocién puede ser distinto)

(Por qué solo se pueden convertir los catalogos de NOI?

Solo se pueden convertir los catalogos porque NOI no almacena un histdrico con los importes calculados de las néminas,
solo guarda las pre-nominas que pueden incluir formulas como lo es el Sueldo, ISR e IMSS; Por lo que para convertir los
periodos seria necesario replicar (programar) el motor de calculo de NOI.

:Soy Distribuidor de Contpagq i, tengo algun precio especial?
Si, solicitar este documento para distribuidores de Contpag.
Es necesario proporcionar su niumero de CID.

(Puedo hacer una conversion de demostracion?
No es posible, pero puede ver los videos para conocer los pasos para realizarla.

;Contrate con la opcion de renta pero tengo problemas, me pueden ayudar?

Con gusto le podemos ayudar con las siguientes opciones:
A) Soporte por teléfono (basico)
B) Soporte remoto (con costo adicional)
C) Podemos hacer la conversidn por usted ya sea en remoto o que nos mande el respaldo, pero tendria como costo
la diferencia entre el precio de renta y el de servicio.
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(Encontré un error en la aplicacion, tiene garantia?

Si tiene garantia, si usted encontrd un error favor de reportarlo y haremos las correcciones necesarias para poder llevar
a cabo la conversidn de forma exitosa.

¢Active mi licencia y encontré un error, que pasa con el tiempo de la licencia?

Cuando usted reporta un error en la aplicacién y es validado por nuestro personal, su licencia es restaurada para que la
pueda usar nuevamente.

. Tengo que estar en el equipo del cliente para hacer la conversion?
No es necesario, ni tampoco son necesarios los sistemas de origen.
Ver la pregunta - ¢Cudles son los requerimientos para efectuar la conversion?

. Tengo que hacer la pdliza de cierre en Contpaq i Contabilidad aun cuando existe la

poliza de cierre en mi sistema anterior?
Si es necesario y no se duplica la informacién; Las pdlizas de cierre de COIl o Control 2000 pueden ser mas de una y son
cargadas como poélizas normales.

Contpaq i Contabilidad requiere una pdliza de cierre para llevar el control de posibles cambios, aun cuando esta se
genere en ceros.

;Contrate el servicio de conversion, cuanto tiempo tengo para revisar que la
conversion esta correcta?

Tiene 7 dias habiles para revisar que la conversién es correcta.

La garantia dependera de que nos haya proporcionado las balanzas de comprobacidn de la empresa desde el inicio del
proceso para la revision de la conversion.

:Se cargan los XML en el ADD?

La conversién solo contempla cargar la asociacion interna de las pdlizas con los UUID (siempre y cuando estos vengan
asignados en el sistema de origen. Posteriormente usted podra cargar los XML ya sea a través del ADD o a través de la
descarga desde el SAT por medio del sistema de Contpaq i Contabilidad.

Una vez cargados los XML en el ADD, podra ejecutar la utileria de reconstruir asociacion del ADD para que se muestren
las asociaciones en las pdlizas.

(El sistema de origen no esta listado, lo pueden convertir?

Lo mds seguro es que lo podamos agregar al convertidor, pero necesitamos evaluar los datos de origen para revisar
como esta estructurada la informacién, para lo cual requerimos nos proporcione un respaldo de la base de datos del
sistema origen.

;Cuanto tiempo se tarda la evaluacion de un sistema contable que no esta listado en
el convertidor?

Una vez recibido el respaldo, el tiempo promedio es de una semana. Y le daremos en su momento un tiempo mds exacto
dependiendo de la carga de trabajo al momento de recibir la solicitud de evaluacién del sistema contable.

Contpagq, Contpaq i, Contpaq i Contabilidad, Aspel, COI, NOI, Contafiscal 2000 y ContaSIX, ContaWin,
SiConta, Consoft, SOLIDUS, SiNube, Audisys, SFacil, Microsip y Contalinea son duefos de sus respectivas
marcas.




:Cuanto cuesta una conversion de un sistema no listado (nuevo)?

El precio minimo es de 5,900.00 mas iva. Y dependera de la complejidad del acceso a la base de datos y de la estructura

de la informacion.

PRECIOS RENTA 24 HORAS

PAQUETE Precio Descuento
Normal
1 Licencia renta convertidor 2,350.00 0%
5 Licencias renta convertidor 11,750.00 30%
10 Licencias renta convertidor 23,500.00 40 %

PRECIOS SERVICIO CONVERSION POR EMPRESA

Precio con descuento

2,350.00 +iva
8,225.00 +iva
14,100.00 + iva

(Sin importar nimero de ejercicios, excepto cuando el sistema de origen maneje bases
de datos por ejercicios [ Ejemplo Contafiscal ], ver servicio adicional de consolidacion)

PAQUETE Precio Descuento Precio con descuento
Por empresa Por empresa
1 empresa 2,975.00 0% 2,975.00 + iva
2 empresas 2,975.00 15% 2,528.75 +iva
3 a5 empresas 2,975.00 25 % 2,231.25 +iva
6 a 10 empresas 2,975.00 45 % 1,636.25 +iva
11 a 15 empresas 2,975.00 55 % 1,338.75 + iva
16 a 30 empresas 2,975.00 65 % 1,041.25 +iva
31 a 50 empresas (y en adelante) 2,975.00 75 % 743.75 + iva

Tiempo promedio aproximado de entrega de conversiones es de 48 hrs. minimo y depende del nimero de ejercicios
del respaldo y de la carga de trabajo al momento de recibir la informacién necesaria para iniciar el servicio de

conversion.

SERVICIOS EXTRAS (-AGREGAR EL COSTO LISTADO-)

Consolidacidon de Empresas de Contafiscal 2000 (varios ejercicios) en una empresa.
Requisito: Que la estructura de las cuentas sea la misma entre respaldos (ejercicios)

Servicio URGENTE
Se entrega en 24 horas a partir de la recepcidn y revision inicial de nuestra parte.

Soporte en caso de necesitar ayuda, disponible cuando usted utilizo la opcidn de renta
del convertidor.

Soporte Remoto para extraer los respaldos del equipo del cliente.

Carga adicional de periodos posterior a la entrega de la conversion.

Cargar conversidn en versiones anteriores de Contpaq i Contabilidad.

Nos conectaremos por soporte remoto al equipo del cliente, que tiene la version
deseada de Contpaq i Contabilidad.

Soporte Remoto para instalar el respaldo de la conversion en el equipo del cliente.

500.00 + iva (maximo 5
ejercicios)

100.00 + iva ejercicio
adicional.

990.00 +iva

(1 empresa)

Para mas de una empresa
solicitar cotizacion.
990.00 + iva

990.00 + iva

50% de descuento.
990.00 +iva

500.00 + iva
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e Puede descargar el programa desde

http://www.sial.mx/index.php/descargas

Programa desarrollado por Sistemas Informdticos Aplicados S.A. de C.V.

Comercializado por ContigOnline México, S.A. de C.V.

Si tiene mas preguntas favor de
mandarnos un correo a

ventas@sial.com.mx
conversiones@sial.com.mx
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